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別紙① 

平成 29 年度 九州コラボセミナー 次第 

 

1. 日 時 ： 平成 29年 11 月 30 日（木） 13：30 ～ 16：45 

2. 場 所 ： 福岡県自治会館 ２F 大会議室 （福岡市博多区千代 4-1-27） 

3. 主 催 ： 九州コラボ 

4. タイムスケジュール 

 
 
 
 

議事項目 講演者・挨拶 時間 

開会あいさつ 
九州コラボ会長 

藤本 亨 

13:30～13:35 

(5 分) 

講演①： 

越後天然ガスのマーケティング戦略 

～お客さまのファン化に向けた取り組み～ 

越後天然ガス株式会社 

総合企画部 総合企画グループ 

マネージャー 

高橋 吉彦 様 

13:35～14:35 

（60 分） 

休憩 - 
14:35～14:45 

（10 分） 

 

講演②： 

自由化対策 ～顧客接点の重要さ～ 

 

※会員優待サービス、24時間駆け付けサービス、 

    ガス機器延長保証サービス等の提供・運用による 

    顧客囲い込み事業のご紹介。 

株式会社リロクラブ 

マネジャー 

池田 涼 様 

14：45～15:30 

（45 分） 

休憩 - 
15:30～15：40 

（10 分） 

講演③： 

集中監視システムを活用した、高齢者・弱者支援

松江ガス供給株式会社 

供給常務 

曽田 悟 様 

15：40～16:40 

（60 分） 

閉会あいさつ - 
16:40～16：45 

（5 分） 



別紙② 

 
 

  九州コラボ事務局行 
（（一社）日本ガス協会九州部会内） 

   ＦＡＸ： 092-451-0275 
 
 

平成  年  月  日 
 
 

九 州 コ ラ ボ セミナー 

「参加申込書」 
 

                  
 
 

 参 加 者 名 所    属 

  

  

  

  

 
 

（その他連絡事項等があればご記入ください。） 

 
 

 

平成29年11月20日（月）までに、ＦＡＸでお申し込み下さい。 
 

平成29年度 九州コラボセミナー 
  
     1. 日  時 ： 平成29年11月30日（木） 
     2. 場  所 ： 福岡県自治会館 

（住所：福岡市博多区千代4-1-27） 

 
 

 会社・団体名 
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